Gobierno Consejerfa de Administraciones
de Canarias Publicas, Justicia y Seguridad
Direccién General de la Funcién Piblica

CONVOCATORIA AYUDAS ACCION SOCIAL 2020
GUIA PARA LA PRESENTACION TELEMATICA DE LA SOLICITUD

En primer lugar accedemos al Portal de Personal y nos validamos con el usuario y contrasefia corporativa del Go-

bierno de Canarias. Hacemos clic en el icono de “Accidn Social” y vamos a la “Convocatoria para el ejercicio 2020”.
Cuando hacemos clic en el enlace nos llevard a la Plataforma de Validacion Centralizada del Gobierno de Canarias:

Sistema Centralizado de Autenticacion , .
Aqui nos podremos validar con :

DOCUMENTACION ~ RECURSOS

. nuestro usuario corporativo del Gobierno de Canarias

o bien con certificado digital

Identificacion de usuario

Identificacién mediante contrasefia:

| Usuario o NIF ' Una vez nos validamos accedemos a los datos de la convocatoria
| para el Ejercicio 2020 y haremos clic en “Aceptar”
Contrasefia

N\ \

¢Ha olvidado su contrasefia o su cuenta esta bloqueada?

= o x

¢Ha olvidado su usuario? @ Ayudas de Accion Social ~Difece X +

e o . < C @ gobiernodecanarias.net/funcionpublidayasoc/logon.do;jsessionid=E7A0D 1BDEGEFBFS7A3IM 795BF40DEGBT... O ¥r o :

reguntas frecuentes
(») videos d 3] Gobierno Consejeria de Presidencia,
de Canarias Justicia e Igualdad
Unién E
[] Avisarme antes de abrir sesi&oacute;n en ofros sifios i uropea

Ayudas de Accién Social
Estds en: Inicio > Selaccionsr un C

Contacto Desconectar
Salaceions uns convocatonia...

0 mediante

Identificacién con certificado digital: [ e Scleccién de cossmemtaia
U
Seleccione una convocatoria: | AAS2020 - AYUDAS DE ACCION SOCIAL - EJERCICIO 2020 M
Descripein: AYUDAS DE ACCION SOCIAL - EJERCICIO 2020
Ejercicio: 2020
Fecha de orden:
Fecha inicio de presentacién: 17 / febrero / 2020
Fecha fin de p ni 17 / marzo f 2020
ob: s: CONVOCATORIA DE AYUDAS DE ACCION SOCIAL DEL EJERCICIO 2020 (Gastos del 2019)
EN TRAMITE
A
Aceptar...
i, Canarios Fondo E 4
77 avanza ondo Europeo de
&« O (@ gobiemodecanariaz.mat/fu put aya modPersonal.di fr

® Enla siguiente pantalla ,
Goblrne e, apartado de Datos del
wecee solicitante de las ayudas.

|_Ayudas de Accén Soclal | Iniic | Historial | Contacto | Descomectar | .
e p— ey Samsoaipse AXUQAS DEACCIDN SOCIAL s DIISCICID 202 Cumpllmente sus datos

Datos delSolictante de Arudes personales, prestando espe-
2 cial atencién de seleccionar

“ B correctamente el Departa-
' — mento y Centro de Trabajo

Rt P ’ al que pertenece. Comprue-
¢ :f_,::'::‘f_’:,‘“ ! a/G19: | CONS. DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS, JUSTICIA ¥ SEGURIDAD v be que los datos son co-
e G4 o [DHRECCION GENERAL OE L FUNCION PUBLICA : rectos. Pulse guardar. La

O 1D . &parato
locomotar para el

aplicacion nos indicara que
" ™ 3 los datos se han insertado

& 1F . Ayuda por

wrugia solbr g correctamente.

parsonsl

Compruebe qgue sus datos personsles son lo6 cormectos

@ 1A . Farmacologica
pars 8l pErisha
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Datos de los beneficia- © #w e sensoe x oF

rios del solicitante de © °

@ gobiernodecanarias.net/funcionpublica/ayasoc/viewBeneficiario.do ™ ¢ e

laS d & lldaS. CuaHdO pFO- Gobierno Consejeria de Presidencia,

de Canarias Justicia e Igualdad

ceda, cumplimente todos
los datos de todas las
personas  beneficiarias
(conyuge, ascendientes,
descendientes,...) respec-
to de quienes vaya a so-
licitar ayuda. °

o

o

® Historial
Vista Previa Afiada los beneficiarios necesarios para cumplimentar las solicitudes.
* \/ta/Datos Solicitante

o D

atoc Bapcacio
o Beneficiarios

Unién Europea

Ayudas de Accién Social | __Inicio | _ Historial | _Contacto | Desconectar |
Estds en: Inicio > Alta > Beneficiarios

Convecatoria AYUDAS DE ACCION SOCIAL - EJERCICIO 2020

Datos de los Beneficiarios Solicitantes de Ayudas

MIF:
Apellidos y Nombre:
. Farmacologica
para el persona Parentesco: | Ascendient ¥

1B . Protesis Custodia:

dentarias para el
Dependencia Econémica: v
personal

1C . Protesis

rdar
oculares para el Guarda

personal

1D . Aparato

Tenga en cuenta que
al introducir un bene- e

ficiario, éste aparece-
ra en reflejado en la
tabla de abajo

Seleccion de las ayudas.

1. En el menu de la izquierda eli-

Parentesco M.IF. Custodia Dep. Econdmica
|LOF‘EZ Hijo/a 64417237K Eliminar
@ Ayudas de Accién Social - Dirsec. X + - e
& C @ gobiernodecanarias.net/funcionp ublica/ayasoc/addAyuda.d g (2]

ja la modalidad de ayuda que va-
ya a solicitar.

2. Seleccione la submodalidad
de ayuda que desee.

3. Siga las indicaciones que apa-
recen en el campo observacio-
nes.

4. Beneficiario. Seleccione el be-
neficiario  correcto: titular
(empleado publico) o familiares
beneficiarios.

Importante: en el caso de elegir
una modalidad de ayuda destina-
da a familiares, habra de selec-
cionar al familiar que correspon-
da, que previamente ha dado de
alta en la aplicacion.

5. Introduzca el importe que co-
rresponda, siguiendo las indica-
ciones que se muestran en el
campo observaciones.

Gabierno onsejeria de Presidencia,
de Canarias Justiela e Igualdad -
Unién Europea
Ayuidas de Accibn Sociol [ incio | pistoril |
Estds en: Inicio > Alta > A1 Médica y Odontalégica Convoeatoria AVUDBAS DE ACCION SOCIAL - EJERCICIO 2020

rrﬁ ancias. Tfr IR | 18 Ayuda por protesis dentarias para €l personal al servico del Centro Gestor (ayuda maxima 1.500 euros)

* Historial
 Vista Previa eta, 600 Euros ciu, max. 1 -

to y Guarde una solicitud
&l mismo importe

» Alta/Datos Solicitante :il':aji 5.wbl‘:: de em:'e j;as}_: uno a
citado, haga clic en el boton de A?adir

© 1A . Farmacologica
para el personal

Importe Solicitado: |60.0

Datos insertados correctamente.
© 1B . Protesis

dentarias para el

Afiadir
personal
© 1C. Protesis A
oculares para el
personal T -
Ayuda Descripeion de la ayuda Beneficiario Slm‘pm; e ﬁ“,““ ‘

1D . Aparato olicitado asto | Maxima
locomstor para e 41 |Pentadura completa, 600 Euros </u P - N

‘151\4."‘3‘71. 5‘..\11- 100 | 600, Qo|Elimingr

personal

© 1E. Otras ayudas
del personal

o 1F . Ayuda por
cirugia ocular del
personal

° 1G.
Protesica/auditiv
para el personal

/

Compruebe que los datos se Puede eliminar la
cumplimentaron correcta- ayuda.

mente. Deben aparecer en la

tabla inferior, cada una con

su descripcion importe y be-

neficiario
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f_ 1. d 1 Consulta de datos del solicitante
Una vez finalizada la * Histori [ Regewoimpreson | |
o duccion de |
lntr oducclion de 1as aYU' * Alta/Datos Solicitante Datos de la instancia f EN TRAMITE
. . = Datos Bancarios
das y haciendo clic en la - sencficarcs 03 i
., . ° 1A, Farmacologica Nombre y apellidos: . I
¢« - para el personal Departamento: |CONS. DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS, JUSTICIA Y SEGURIDAD
opcion de 1sta rFre
@ 1B . Protesis e Instancia: |8 /
s 9 Y dentarias para el Importe Concedido: I
via (1) en EI menu 1z- personal Estado de |a Instancia: [ADMITIDO I
° 1C. Protesis Observaciones: /
1 I 1
quierdo, puede consultar oculres pora
o 1D . Aparato Ayudas Solicitadas
1 - | it | a_ oo . No | Importe ' Importe Estado Motivos
las aYUdaS que vdd SO]I DD;OS?:EFI para & Ayuda BeEmpEi i B Eaereane Just Sulicitado/ Concedido | Solicitud Excl.
. a Gastos de farmacia por enfermedad
1E . Otras ayudas 1A.1.01|cronica, 30% del gasto hasta un 1 100fb0 0,00 |ADMITIDO
Cl ar. del personal
maximo de 500 Euros
= 1F . Ayuda por I

Si esta conforme, pulse “Registro/Impresion” (2), para pro-
ceder a adjuntar la documentacion justificativa de las ayudas.

“Anexo autorizacion para la aportacion y consulta de datos de terceros” (3) Descargue
el anexo para la autorizacion de consultas de datos de terceros distintos del solicitante y

[ una vez cumplimentado y firmado por los respectivos familiares, adjintelo con la docu-
mentacion justificativa de las ayudas.

Impresion de Anexos

Seleccione los documentos de la solicitud que desea imprimir. Se mOStraré una imagen COIIIO esta
¥ solicitud kit il ,
V] snexo Jlﬂnexo Autorizacion Para La Aportacion y Consulta de Datos de Terceros I en la que tendra que poner la deS'
== | Hpescargar Anexo cripcion de la documentacién que
3 adjunta. Luego debe hacer clic enci-
En [Santa Cruz de Tenerife | jueves 13 de febrero de 2020 ma del botén “Examinar” (4) para
desde una ventana de Windows
Adjuntar documentacion requerida: 4 (5)’ buscar y SEIECCiOl‘lal” el aTChiVO
Descripcién Adjunto 1: Descripcién Adjunto 2: que Corresponda (6)'

Examinar... | Examinar...

(& Elegir archivos para cargar X
1 & » Esteequipo » Descargas ~ | @ | Buscaren Descargas L Examinar...
Organizar = Nueva carpeta - @ @

& Descargas  # »  Nombre - Tipo Tamafio Etiquetas ™

[5] Documentos + Pdf_suite_pro_2010_9.0.41,39278_Portable Carpeta de archivos

=) Imagenes 4 = _11832358824m550.PDF Documnento Adob.. 9B KB
Descripcidn Adjunto 1: Factura de prétesis oculares 6
|C:\User5‘q. Downloads\informe. pdf Examinar... |

Presentacion de la Solicitud
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Presentacion de la solicitud

Para iniciar la presentacion debe ir al

final de la pagina Web:
1. Oficina de registro de destino .

Seleccione la oficina de reagistro de destino: 1

Se seleccionara automaticamente

[SRV. PERSONAL Y NOMINAS

en funcion de los datos del De-
partamento y Centro de Trabajo
rellenados anteriormente. Verifi-
que que la oficina de registro es
correcta y coincidente con su

Autorizacion para la consulta de datos obrantes y aportacion de datos de terceros

M| Datos de discapacidad (CCAA) (menos Pais Vasco y Ciudades de Ceuta v Melilla)
] Impuesto de la Renta sobre las Personas Fisicas (nivel de renta)

W] Parejas de Hecho

L] Mo autorizo

centro de trabajo.

2. Marque la autorizacion de consulta |  imprimir [|| Presentar Solicitud |
de datos obrantes del solicitante en la >

Administracién que proceda.

3. Pulse imprimir_ para comprobar que

Direccidn General de la Funcién Piiblica

Gobierno Caonsejeriz de Administraciones
de Canarias Publicas, Justicia y Segundad Q

SOLICITUD DE AYUDAS DE ACCION SOCIAL

los datos del formulario son correctos. B oo oo SR o :pﬂ

4. Para presentar la solicitud pulse pre- = T ———
sentar solicitud y espere a que se ge- — m———
nere el justificante. | [REG oA SETR RGN PSTIoR G0N D SIS RACONES PSUIERS TS
5. Descargue el justificante de entrada. RECRCON BoRAT

1 ‘“ R ‘ | (Marque en caso de que el beneficiario sea el

4 ‘PERSONAS CAUSANTES DE LAS AYUDAS

Se ha realizado el registro de entrada para la solicitud correctamente con Nimero General: =

. Debe indicar un nimero para cada persona

N° |Apellidos y Nombre D.N.L/N.LF. |Parentesco Custodia Dependencia
Haga clic en el enlace para descargar el justificante.|Descargar Justificante, sconomica
1 LOPEZ B4417237X  |Hijola
Seleccién de convocatoria
Seleccione una convocatoria: | AAS2020 - *** AYUDAS ACCION SOCIAL 2020 - PRUEBAS/PRE *** \ v‘

Descripcién:  *** AYUDAS ACCION SOCIAL 2020 - PRUEBAS/PRE ===

Ejercicio: 2020

Fecha de orden:

obie P
ﬁgﬂﬁi SRS

de registro de Entrada

Fecha inicio de presentacién: 17 / febrero / 2020

Igent n:
i6n: Reglefro: Namero Generat 12020 Nimero Reglso CRJI! /2020 e e
Fecha fin de presentacién: 17 / marzo / 2020 ¥ Hora: o 1MZ20  MABS)  REQKM VORI 4ATOS - - l
Deatino:
Asunto: AYUDA ACCION SOCIAL P L E lne ar. cuas e ) Saralciars e
Observacienes: CONVOCATORIA DE AYUDAS DE Documentos:

Ayuda ds Acclon Sacisl_AASHN20_

Fase solicitud: EN TRAMITE ] T T e =Ty T
Fase convocatoria: [Fimacs s FiRUEBAS GOBERNG. = [Pacta 15000008 W 4t | Pighas: 3 !, !m L.mﬁ ! | !
Publicacién B.O.C.: Feh M oe

s s sttt 1z Cmpuie o e ce hechc, § "TATC. MIMCR®: Dancen ety Fencr da sdad. TS0 MATOR"
e e

Debe tener en cuenta
que el justificante en
PDF tiene que incluir
en su ultima péagina el 5
justificante de pre- |~
sentacion telematica

debidamente registra-

do y firmado por el

Gobierno de Canarias

Estado de su Solicitud

r rn f-nnﬂo:mwﬂhmdnmmﬂnamr)c |




Gobierno Consejerfa de Administraciones
de Canarias Publicas, Justicia y Seguridad
Direccién General de la Funcién Publica

Una vez presentada la solicitud aparecera el estado de su solicitud como “Excluido/a”
porque esta pendiente de valoracion por su Centro Gestor (Unidad de Personal y Nomi-
nas de su Consejeria, Organismo Autonomo o Departamento)

Consulta de datos del solicitante
| Registro/lmpresicn |
Datos de la instancia / / EN TRAMITE
NIF: | / /
Mombre v apellidos: / ] I
Departamento: |CONS. DE ADMIMSTRACION ESPU BLICAS, JUSTICIA Y SEGURIDAD
M2 Instancia: [8 / I
Importe Concedido: I
Estado de la Instancia: [EXCLUIDO | /
Observaciones: |
Cadigo Motivos de Exclusion de la instancia ||
G01 Pendiente de Valoracion / Presenta solicitud segin modelo debidamente cumplimentado v firmado. ||
Ayudas Solicitadas
.. s No Importe Importe Estado Motivos
Ayuda Descripcién de |a ayuda Beneficiario Just | Solicitado | Concedido Solicitud Excl.
Gastos de farmacia por enfermedad
1A.1.01|cronica, 30% del gasto hasta un 1 100,00 0,00 ADMITIDO
maximo de 500 Euros

Importante:

Si se equivoca o le falta alguna ayuda por solicitar y quiere presentarla, debera comenzar la
solicitud de nuevo en su totalidad, afiadiendo o quitando las ayudas y acompafiando de
nuevo toda la documentacion justificativa necesaria para cada ayuda.

Tenga en cuenta que solo se va a dar por buena la ultima solicitud completa presentada

Ya ha presentado una solicitud para esta Convocatoria

N© Registro Entrada 40042 / 2020:

Solicitud: Descargar documento
Justificante: Descargar documento

N© Registro Entrada 39990 / 2020:

Justificante: Descargar documento
Solicitud: Descargar documento

N© Registro Entrada 39988 / 2020:

Justificante: Descargar documento

Solicitud: Descargar documento



